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Presentacion

En los Gltimos afios hemos asistido a un considerable auge de los espacios web. Hasta tal
punto que hay quienes manifiestan que una empresa o persona no existe si no es visible en
Internet. Los sitios web no sélo se corresponden con empresas publicas o privadas sino
también con péaginas personales de caracter profesional y otras centradas en el ocio y tiempo
libre. Por otra parte la produccién de recursos multimedia se ha ido orientando cada vez mas
hacia la web en detrimento del soporte CD-ROM o DVD por razones obvias: coste, inmediatez,
facilidad de actualizacion, difusion, etc.

En la publicacion de contenidos en Internet la opcion mas clasica ha sido la edicion de paginas
web en el equipo local utilizando un editor visual HTML para luego publicarlas via FTP en un
servidor. Sin embargo esta practica esta cayendo en desuso a favor del empleo de un sistema
de gestion de contenidos (CMS=Content Management System) que permite facilmente la
edicion en linea. Estas soluciones se imponen porque descentralizan la gestién y facilitan el
trabajo colaborativo. Los CMS de uso mas extendido son: Joomla/Drupal (sitio web
institucional o de proyecto), MediaWiki (wiki), Wordpress/Blogger (blog) y Moodle (e-
learning).

En cualquiera de estas situaciones el curso "Multimedia y Web 2.0" puede resultar
interesante y Util. Su propésito es la formacion en los procedimientos basicos para la creacién
de contenidos multimedia adaptados a la web. Se trata de preparar y optimizar recursos de
tipo texto, imagen, audio o video con una adecuada relacién peso/calidad, algo importante
en Internet, y que pueden publicarse en una pagina HTML, un gestor de contenidos CMS o bien
servir de base para construir objetos o contenidos mas complejos utilizando herramientas de
ediciéon general (powerpoint, impress, flash, etc) o herramientas de autor para recursos
multimedia formativos (hot potatoes, jclic, squeak, lim, etc).

La idea original en que se basa este curso es aportar pistas para afrontar un proceso creativo
completo. En primer lugar se plantea la obtencion de los recursos multimedia originales
(léase fotos o videos de la camara digital, pistas de audio de un CD o grabacion de una
locucion, etc). A continuacion se propone el tratamiento para darles un formato mas
adecuado. Estos materiales se pueden publicar en un servicio Web 2.0 para finalmente
integrarlos en una entrada o gadget del blog.

No es propésito del curso alcanzar un dominio muy elevado de todos y cada uno de los
programas que se proponen. Seria necesario un curso especifico para cada uno. En su defecto,
siguiendo un enfoque practico, se plantea una necesidad y a continuacion se proporcionaran
unos recursos de partida, una o varias aplicaciones de software y una secuencia detallada de
pasos para obtener el contenido multimedia final. Por otra parte se ha pretendido que cada
apartado sea independiente del resto para conseguir cierta modularidad.

El curso se organiza en 5 médulos:

e Blogs

e Imagen

e Audio

e Video y animaciones
e Redes sociales

En el modulo Blogs se propone Blogger como servicio en el cual crear y gestionar un blog
orientado a la publicaciéon de contenidos en Internet. Se detallan los procedimientos para
publicar entradas o articulos que contengan texto, enlace, imagenes, etc. También se
describe como personalizar su estilo grafico y afiadir gadgets o funcionalidades adicionales en
la idea de dotarlo de cierta singularidad. La publicacién de archivos PDF pone a disposicién
de los lectores informacién en este interesante formato. También se hace referencia a las
posibilidades de Google Docs para la gestién colaborativa de documentos de texto,
presentaciones, hojas de calculo y formularios que también se pueden publicar en un blog.
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Por su facilidad y prestaciones adicionales, el blog es el protagonista principal de este curso.
Por este motivo toda la produccidn se orienta a la publicacion final en este medio.

En el apartado de Imagen se utilizara el programa GIMP. Se plantean operaciones basicas
como convertir formatos de archivos, reducir la paleta de colores, modificar las dimensiones
de la imagen o del lienzo, etc. También se explican procedimientos habituales tales como
componer imagenes, aplicar filtros y el tratamiento de imagenes por lotes. Se proponen
distintos servicios Web 2.0 como Flickr, Picasa, SlideShare, PhotoBucket, etc donde es
posible subir fotografias y presentaciones susceptibles de publicacién posterior en nuestro
blog.

En lo relativo al Audio se sugiere el empleo de Audacity para reproducir, grabar desde
distintos medios y convertir a formato mp3 y ogg. Otra posibilidad es extraer el audio de una
pista de CD. La edicion de audio permite copiar, pegar, mezclar, aplicar efectos, etc para
conseguir un audio méas elaborado. Una vez que se dispone de una o varias pistas de audio se
utilizaran distintas soluciones para integrar su audicion en una entrada del blog. Otra opcién
es subir el audio a servicios Web 2.0 como Ivoox o SoundCloud. También transformar el canal
RSS del blog en un podcast para la difusion de audios.

En el médulo sobre Video y animaciones se plantean los principales conceptos relacionados
con el video digital para luego proponer la visualizacién de videos con el reproductor
universal: VLC Media Player. Se proporciona informacion de cémo utilizar extensiones de
Mozilla Firefox (Video DownloadHelper) para descargar al disco duro del equipo archivos de
video desde Internet. También el procedimiento para conocer los detalles técnicos de un
archivo multimedia con Media Info y convertir a otros formatos con WinFF. Gracias al uso de
Windows Movie Maker se pueden crear videos a partir de una coleccién de fotos. Otra opcion
es extraer el video de un DVD con soluciones combinadas como DVD Decrypter y
AutoGordian. Se ejemplifica como mostrar videos dentro del articulo de un blog. Los
repositorios de videos Web 2.0 como Youtube, Metacafé, Vimeo, etc ofrecen una excelente
alternativa para el alojamiento y difusién en streaming de videos que posteriormente se
pueden integrar en Blogger. También es posible incorporar objetos multimedia interactivos
creados en tecnologia Flash o Java.

Por Gltimo en el médulo Redes sociales se propone una introduccion al uso de la suscripcion
RSS, marcadores sociales en Delicious asi como Twitter y Facebook. En sintonia con el resto
del curso también se plantea la integracién de estas redes en tu blog.

Todas las aplicaciones de software que se proponen son de uso gratuito y de libre
distribucion. En muchos casos se ofrecen versiones portables de los programas para facilitar
su uso en una memoria USB sin necesidad de instalacién previa en el ordenador. El sistema
operativo recomendado es Windows XP, Windows Vista y Windows 7.

El alumno/a de este curso con interés en el disefio de materiales digitales multimedia puede
encontrar aqui recetas Utiles para resolver las necesidades mas basicas relacionadas con la
elaboraciéon y adaptacién al medio web de recursos de texto, imagen, audio, video y
animaciones.
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1. ;Qué es la Web 2.0?
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1.1 Concepto de Web 2.0

El término Web 2.0 fue acufiado por el americano Dale Dougherty de la editorial O'Reilly
Media durante el desarrollo de una conferencia en el afio 2004. El término surgié para
referirse a nuevos sitios web que se diferenciaban de los sitios web mas tradicionales
englobados bajo la denominaciéon Web 1.0. La caracteristica diferencial es la participacion
colaborativa de los usuarios. Un ejemplo de sitio web 1.0 seria la Enciclopedia Britanica
donde los usuarios pueden consultar en linea los contenidos elaborados por un equipo de
expertos. Como alternativa web 2.0 se encuentra la Wikipedia en la cual los usuarios que lo
deseen pueden participar en la construccion de sus articulos. Poco tiempo después, en el afio
2005, Tim O'Reilly definid y ejemplifico el concepto de Web 2.0 utilizando el mapa
conceptual elaborado por Markus Angermeier.

Foco en la simplicidad
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Mobilidad "  esonmaLs

=g

.8 DE ATTRIEUT IN

APis abiertas
Guiado por Datos

=== Separacion de
forma y contenido
ACCESIEILIDAD

sevANTICA  Egtandares web
Microformatos

HHTHL
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La Web 2.0 o Web social es una “denominacién de origen” que se refiere a una segunda
generacion en la historia de los sitios web. Su denominador comun es que estan basados en el
modelo de una comunidad de usuarios. Abarca una amplia variedad de redes sociales, blogs,
wikis y servicios multimedia interconectados cuyo proposito es el intercambio agil de
informacion entre los usuarios y la colaboracion en la produccion de contenidos. Todos estos
sitios utilizan la inteligencia colectiva para proporcionar servicios interactivos en la red donde
el usuario tiene control para publicar sus datos y compartirlos con los demas.

Se puede entender como 2.0 "todas aquellas utilidades y servicios de Internet que se
sustentan en una base de datos, la cual puede ser modificada por los usuarios del servicio, ya
sea en su contenido (afiadiendo, cambiando o borrando informacion o asociando datos a la
informacion existente), pues bien en la forma de presentarlos, o en contenido y forma
simultaneamente."- (Ribes, 2007)
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1.2 Principios generales de la Web 2.0

10.

Orientado a Internet. Todo esta en la web. So6lo hace falta un navegador web y una
conexion a Internet. Esto garantiza la movilidad del usuario y el acceso
multiplataforma desde cualquier sistema. La actividad depende cada vez mas de la
conexidn a Internet en detrimento del uso de programas instalados en el equipo. La
tecnologia se apoya mas del lado del servidor simplificando al cliente las
actualizaciones, revisiones, depuracién de errores, etc.

Comunidades de usuarios. La Web 2.0 es una actitud y no una tecnologia. Su empleo
supone la participacién bajo las directrices de las “4 C”: Comunicarse, Compartir,
Colaborar y Confiar. Los usuarios son creadores de contenidos y no solamente meros
consumidores. Y ademas esta creacién se puede realizar de forma cooperativa de
acuerdo con unas reglas y roles definidos y aceptados. El administrador delega su
confianza en otros usuarios para que puedan publicar libremente.

Perpetua Beta. En constante revision. La aplicacién se orienta al usuario y se mejora
gracias a la experiencia y aportaciones de éstos.

Facilidad. Permite una gestion agil y precisa de la informacion en distintos contextos
y con distintos propositos. Gracias al uso de CMS (gestores de contenidos): Joomla,
Wordpress, Drupal, Moodle, MediaWiki, etc .

Gratuidad. En la mayoria de los casos su uso es gratuito en un contexto personal o
educativo.

Personalizacidn. Los servicios y gestores CMS se pueden adaptar a las necesidades del
usuario al permitir la personalizacion de muchas de sus opciones:
activacién/ocultacién de gadgets, configuracion del tema de presentacion (separacién
de forma y contenidos), categorias para la clasificacion de contenidos, etiquetas, etc.
Integracién y conexion. Los contenidos multimedia soportados por los distintos
servicios se integran facilmente en las paginas de los CMS (embed) y ademas son
directamente enlazables (link). Incluso algunos servicios utilizan los recursos alojados
en otros (mashups). Ejemplo: Panoramio permite al usuario afiadir una capa de
informacion a un mapa interactivo de Google Maps. Esta integracién produce una red
compleja cuyos nodos mas visibles son los blogs, wikis, joomlas, moodles, drupales,
repositorios multimedia y redes sociales.

Propagacion viral. La informacion nueva se difunde rapidamente gracias a la
suscripcidn RSS, agregadores, trackbacks, pings, redes sociales, etc.

Etiquetado social. El usuario asigna libremente las etiquetas y categorias a los
articulos, imagenes, audios, marcadores, podcasts, videos, etc. Surgen asi las
categorias sociales o folksonomias, un sistema de etiquetas sin jerarquias
predeterminadas que facilita la bdsqueda de los contenidos.

Iniciativa descentralizada. Las redes sociales (FaceBook, Ning, Tuenti, ..)
proporcionan la posibilidad de crear y mantener facilmente un espacio de encuentro
entre personas con intereses comunes. Y todo ello al margen de lideres o hegemonias
mas verticales. Cualquier persona puede tener en pocos minutos un espacio en
Internet donde publicar sus opiniones, consultas, dudas, experiencias, etc y también
donde invitar a otros a participar.
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1.3 Algunos ejemplos de iniciativas Web 2.0

1.

Blogs. Proporcionan un sistema féacil y asequible de publicar en Internet a titulo
individual o colectivo. Es el nodo mas abundante en la Web 2.0. Puede ser el
escaparate que concentre en un mismo sitio distintos recursos alojados en otros
servicios. Admiten una gestién colaborativa de contenidos basada en roles. La
informacion se organiza en articulos ordenados cronolégicamente, paginas, enlaces y
comentarios. Algunos portales de blogs mas populares son: Blogger
(http://www.blogger.com/) , Wordpress.com (http://wordpress.com/) , Blogspot
(http://blogspot.es/), etc.

Wikis. No estan tan extendidos como los blogs porque demandan mayor nivel de
compromiso en la construccion de contenidos. Se puede utilizar para crear la
documentacién de un proyecto de forma colaborativa: glosarios, enciclopedias,
manuales, enlaces, etc. El espacio wiki por excelencia es la enciclopedia Wikipedia
(http://es.wikipedia.org/).

Gestores CMS (Content Management System = Sistema de Gestion de Contenidos)
Algunos ejemplos de CMS gratuitos son Joomla (http://www.joomlaspanish.org/) o
Drupal (http://drupal.org.es/) . Se suelen utilizar para crear sitios web
institucionales o corporativos. Para ello basta descargarse la aplicacion y subirla a un
servidor de hosting. Permiten la publicacién colaborativa (roles) en linea de las
noticias que afectan a una comunidad. Basan la organizacion de los articulos en
secciones (cajones) y categorias (carpetas dentros de esos cajones). El uso de CMS
deja atras los sitios web estaticos HTML disefiados con FrontPage, Dreamweaver, etc
y que se actualizaban subiendo sus paginas mediante un cliente FTP.

Plataforma de elearning. Se denominan sistemas LMS (Learning Management System
= Sistema de Gestion del Aprendizaje) y se utilizan para crear entornos de elearning.
El LMS mas utilizado actualmente es Moodle (http://moodle.org/). El profesor/a crea
un curso que consiste en una agenda de contenidos y actividades que el alumno
realiza siguiendo la progresiéon establecida. El sistema se complementa con unas
herramientas de comunicacion (mensajeria interna y foros) y con un subsistema de
seguimiento de la actividad del alumno. Muchas universidades e instituciones publicas
educativas han abandonado el desarrollo de sus propias plataformas de elearning en
favor del uso de Moodle. Tanto los CMS como LMS se han clasificado como sitios “Web
1.5” porque admiten un uso 1.0 6 2.0 en funcion de cémo sus administradores
organicen la participacion de los usuarios.

Imagenes. Espacios  como Flickr  (http://www.flickr.com/), Picasa
(http://picasa.google.com/), etc permiten el alojamiento en linea de imagenes y
luego su posterior utilizacién en otros servicios o recursos. Otros espacios web de
valor anadido como Pixrl (http://www.pixlr.com) ofrece la posibilidad de editar
imagenes y afadirles efectos a partir de imagenes propias o alojadas en los
repositorios anteriores.

Podcasts. Permiten el almacenamiento y difusion de audios. Se trata de recursos que
se integran en cualquier CMS o bien se enlazan directamente. Se agrupan y clasifican
en categorias o por etiquetas para facilitar la busqueda de los activos propios y
ajenos. Ejemplos: LastFM (http://www.lastfm.es/), Odeo (http://odeo.com/), Ivoox
(http://www.ivoox.com/), PodSonoro (http://www.podsonoro.com/), SoundCloud
(http://www.soundcloud.com) , etc.

Google Maps. La localizacion geografica de imagenes, textos, enlaces, videos o
documentos facilita el desarrollo de contenidos en multiples contextos. En la
actualidad hay un monton de servicios que aprovechan las prestaciones de la API de
Google Maps (http://maps.google.es) para ofrecer la geolocalizacién de sus recursos
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9.

10.

11.

sobre uno de sus mapas: Youtube (http://www.youtube.com/), Panoramio
(http://www.panoramio.com/), etc.

Repositorios de videos. Youtube (http://www.youtube.com/) es el gran lider
especializado en el alojamiento y difusion de videos. Se dispone de millones de
documentos videogréaficos sobre los temas més variados. No s6lo proporciona soporte
de almacenamiento sino también de difusion en streaming facilitando su correcta
visualizacién a través de internet. Se pueden crear listas de reproduccion tematicas,
canales, anotaciones en los videos, subtitulos, etc. Existen multitud de espacios que

representan una alternativa para publicar videos: MetaCafe
(http://www.metacafe.com/), Vimeo (http://www.vimeo.com/), etc. Algunos
soportan retransmision en directo como LiveStreaming

(http://www.livestream.com/).

Ofimética en linea. En el desarrollo de proyectos puede resultar interesante por un
lado la creacién y publicaciéon compartida de documentos de texto, presentaciones y
hojas de calculo y por otra la comunicacion en tiempo real (mensajeria instantanea) o
diferido (emails). En este contexto, por ejemplo, Google Apps (http://
www.google.com/apps/) puede ser un excelente recurso gratuito para crear y
desarrollar una comunidad de trabajo. Otra posibilidad es eyeOS (http://eyeos.org/).
Se trata de un atractivo escritorio con distintas aplicaciones ofimaticas en linea de
caracter colaborativo. Otro paquete ofimatico en linea es Zoho
(http://www.zoho.com/).

Presentaciones. Uno de los usos mas extendidos es el disefio y publicacion en la Web
de presentaciones de diapositivas como SlideShare (http://www.slideshare.net/) o
SplashCast (http://www.splashcastmedia.com/), de fotografias como Photobucket
(http://www.photobucket.com/) de documentos como  Scribd.com
(http://www.scribd.com/), etc que luego se insertan en blogs, wikis, y otros CMS,
etc. Otra posibilidad interesante en el conocimiento histérico es organizar una
presentacion donde se ordenan cronoldgicamente los recursos sobre una linea de
tiempo como XTimeline (http://www.xtimeline.com/).

Marcadores sociales. Utilizando servicios como del.icio.us (http://delicious.com/) se
puede disponer en linea de los marcadores o favoritos a sitios web y compartir estas
direcciones con los demas.

1.4 El navegador web

Como se ha indicado con anterioridad para acceder a la web 2.0
s6lo necesitamos disponer de una conexion a Internet y de un
navegador web. En principio se puede utilizar cualquier navegador:
Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Flock,

etc.

Sin embargo en este curso se recomienda el uso de Mozilla Firefox
porque representa una excelente alternativa a Internet Explorer y
el uso de un navegador comun puede facilitar la resolucién de
incidencias.

Sus caracteristicas mas destacadas son:

Multiplataforma. Existen versiones de Mozilla Firefox para Windows, Linux y Mac.
Navegacion con pestafias. Se pueden abrir simultdneamente varias paginas web de
tal forma que cada una se visualiza en una pestafia independiente. Cada pestafia
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dispone de su propio boton de cerrado. Si se cierra accidentalmente una pestafia se
puede recuperar en el menu Historial.

e Restauracion de sesién. Cuando Firefox se cierra o reinicia se ofrece la opcion de
restaurar la sesién para evitar la pérdida de informacién en formularios, descargas,
etc.

e Corrector ortografico. Si se dispone del complemento Diccionario de
Espafiol/Espafa se puede activar el corrector ortografico integrado que subrayara las
palabras no tecleadas correctamente en cualquier cuadro de texto de la pagina web.
Mediante clic derecho sobre esa palabra se ofreceran alternativas para sustituirla.

e Sugerencias de busqueda. Al comenzar a escribir en la barra de busqueda de Google
se mostrara una lista de sugerencias.

e Canales RSS. Permite leer directamente los titulares de noticias RSS sin necesidad de
tener instalado ningln otro programa.

e Busqueda integrada. Firefox proporciona una barra de busqueda que integra los
motores mas utilizados a nivel mundial: Google, Yahoo!, eBay, Diccionario RAE,
Wikipedia y Creative Commons. Para ello basta con elegir el motor e introducir el
término de busqueda.

e Blogqueador de ventanas emergentes. Se pueden controlar las ventanas emergentes
molestas evitando que se desplieguen. Mediante una barra informativa o un icono en
la parte inferior de la pantalla se notifica al usuario el bloqueo de ventanas.

e Accesibilidad. Firefox incluye distintas prestaciones para facilitar la accesibilidad a
personas con deficiencias visuales: aumento del tamafio de la fuente mediante
<Ctrl>+Scroll del raton, compatibilidad con lectores de pantalla (p.e. Freedom
Scientific’s JAWS).

e Proteccién antiphising. Cuando una pagina web sea sospechosa de fraude por robo de
identidad digital frente a una entidad bancaria (physing), Firefox advertira al usuario
y ofrecera una péagina de busqueda para encontrar la pagina auténtica que se esta
buscando.

e Actualizaciones automaticas. Firefox comprueba la version del navegador y si existe
una mas reciente avisa al usuario sobre la posibilidad de instalarla. Esta actualizacién
suele ser pequefia resultando facil y rapida de descargar e instalar.

e Proteccién contra programa espias. Firefox no permite que una pagina web
descargue, instale o ejecute programas en el equipo sin un consentimiento explicito
del usuario.

e Limpieza de informacién privada. Utilizando esta utilidad situada en el mend
Herramientas se garantiza que se limpian todos los datos privados de la navegacién en
un solo clic. Es especialmente Gtil en un equipo multiusuario donde se abre sesion
siempre con el mismo usuario Windows.

e Complementos. Firefox ofrece mas de 1000 complementos que permiten aumentar
las prestaciones por defecto de este navegador web: lectura de noticias RSS,
herramientas web y de desarrollo, descargas de archivos, privacidad y seguridad,
herramientas de bldsqueda, marcadores, diccionarios, multimedia, etc. El uso de un
administrador de complementos facilita las operaciones de instalacion, desinstalacion
y desactivacion.

e Temas. Se pueden instalar y configurar distintos temas que permiten cambiar los
colores, fuentes, iconos, gréaficos, etc del interfaz de Mozilla Firefox.

e Plugins. Firefox dispone de la mayoria de plugins necesarios para visualizar todo tipo
de contenidos multimedia: Adobe Flash Player, Java, QuickTime, RealPlayer,
Windows Media Player, etc.

En el sitio web oficial del proyecto Mozilla Firefox podras encontrar la version mas reciente o
que se adapta a tu sistema: http://www.mozilla-europe.org/es/firefox/. Descarga e instala
este programa en tu equipo. Otra posibilidad es utilizar la version portable para Windows que
puedes conseguir en: http://portableapps.com/apps/internet/firefox portable
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